Ifhlll Fachhochschule St. Polten

Fallstudien im Studium der
Sozialen Arbeit

Peter Pantucek

Ifhlll Fachhochschule St. Polten

Mensch > Sozialarbeit

History

« Diplomprufungsfalle”
— Fallvignette als Ausgangspunkt

— so viele Verbindungen wie moglich zu
Lehrstoff (z.B. Hilfsprogrammen,
Rechtsfragen, psycho- und anderen
Diagnosen etc.)

— lllusion der Eindeutigkeit
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Fallvignette Mensch > Sozialarbeit

History

» ,lTelesozial®
— ,Fallstudien® als Didaktik der Eindeutigkeit

—zum Fall die jeweils ,richtigen” Aspekte,
Wissensbestande etc.
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Fall-
welten

gesellschaftiche Rahmenbedingungen
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Fall-
studien

gesellschaftiche Rahmenbedingungan

Lebensweltstudie
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Fall-
studien

gesellschaftiche Rahmenbedingungen

Prozessstudie
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Fall-
studien

gesellschaftiche Rahmenbedingungan
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Fallkonstellation
y7Aufschichtung” des Falles

Soz.
System
Beratung

ges. Umfeld

ges. Umfeld Lebensfeld

Als ,Fall* gilt eine je spezifische Konstellation dieser Faktoren.

Peter Pantucek 9

Ifhlll Fachhochschule St. Polten

gozialarbeitswisser itische Mensch > Sozialarbeit

von Fallp

Der Kontext © pantucos 2001

[Buforin:

Fokus worauf?
Genauigken wobei?
Parsteliung der eigenen Folle
aktiv - passiv
ozipierend - intervenierend
elcher Sprachcode wid verwandet? [
o

medizinisch
Fulluﬁ . juristisch

alitagsbezogen sozialarbeiterisch ...
/essen Definitionsleistungen flieBen ein?
Jaussparungen / Nicht-Thematisierungen
/elche Unterscheidungen werden verwendet?
implizites Normverstandnis

Kiientin/

isati Unterscheidung zw. ,harten* + weichen" Daten

Olgamsatan | e e

ter welchen Voraussetzungen

unter Anwendung welcher WertmaBstabe

Problemdefini
von

itionen
wem?
unter Anwendung welcher Normen
universelle
ultur bzw.
die harten* Subkultur
Btruktren, die Lebens- die ,weichen" Strukturen
Moglichkeiten ersffnen glicher Sinngebung und
ind beschrénken glicher

Die Grafik schlagt einige Fragestellungen in der Textanalyse vor und versucht schematisch
die wichtigsten EinflussgroBen zu benennen, die im Text Ausdruck finden, wenn auch
méglicherweise ,nur implizit

Man kénnte (was hier nicht dargestellt ist) noch erganzen, dass sich die z.T. recht
aligemein benannten Akteure auch gegenseitig beobachten und beschreiben. Die
ersffnen bestimmte der (und schiieBen

andere aus).

also immer legitimatorischen Charakter. Textkritisch muss dieser Rechtfertigungscharakter
einerseits ,entlarvt” werden, um ihm nicht aufzusitzen; andererseits muss schiieBlich der
Handlungsdruck der Autorin wieder in die Analyse einbezogen werden, um dem Text 10
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Elemente von Fallmustern

Situationen
Anordnungen von Ablaufstrukturen
Personen
Beziehungen Prozessdynamiken
Ereignissen

Ablaufe

problemgenerierende
und problemlésende
Kommunikationsabfolgen
Handlungsabfolgen

1"
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Ordnen von Daten

* Personalliste
— ggof. Stakeholderliste

+ Ablaufdiagramm
Interventionsgeschichte
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Personal-
liste

Personalliste Fall Rudas

Peter Pantucek

arstellt am:
Institution Krige
Sozialarbaiterin Gartr
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Paul Rudas 13
Jolanda Nemeth 38
Tamara Nemeth 05
Tadeusz Szypanski 47
Johann Stadler ?
Frau Keller ~30
Frau Baric ~25
Hr. Dr. N.N. ?
Frau Stettler ?
Frau Bachinger ?
Fr. Gottschlich ?
Fr. Malina ?
Sigrid Studer ?
Fr. Rambousek ?

nzentrum XY

ude Kaiser

£ Rolle

Mutter; Heimhelferin
Schwestar

Vater

Ex-Stiefvater
Sozialarbaiterin
Sozialarbaiterin
Psychiater
Bearatungslehrerin
Klassenlehrarin
Integrationslehrerin
Pzyeholagin
Horterzieherin
Psycholagin

Institution

Hsh 1

unbek. Aufenthalt
Hsh 2

AJF

AJF

Klinik Spiel
Schule

Schule

Schule

Schule

Hort
Krisenainrichiung

+ Kontakt

[

- Der Fallraum und seine Struktur m

Peter Pz

Onkel
Bruder Partnerin Psych Betreuerin
Klientln SozArb
Mutter SozArb 2

Kollegin Sozialamt

Vater
Arzt
Freundin
Nachbar
KlientIn-SozialarbeiterIn- Fallraum
Interaktionssystem

Interventionsraum

AMS-Berater

Sozialarbeit
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Interventionsgeschichte

I_ Planungszeitraum —|

BerL \

A Y
A y oy
BerL BerL

BerL BerL Dir
25. 35 9.5. 10.5. 13.5. 13.5. 16.5.

175.
Peter |
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\

B

35. 95. Dir. Dir.
13.10. 17.10. 20.10 21.10.

Zur Kennzeichnung einer langeren Periode ohne Kontakte wird die Zeitachse gezackt gezeichnet.
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Interventionsgeschichte
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2004

Das groBe Rechteck bezeichnet eine Periode der Betreuung, in der Kontakte sichtbar und unsichtbar
stattgefunden haben. alle Kontaktpersonen werden in das Rechteck eingeschrieben. Die genaue

F Darstellung wird dort wieder aufgenommen, wo das aktuelle Thema eingebracht wurde.

Auszug V Scheidung Schulabmeldung Martina Martina
1998 2000 2002 31 kg T

Hausbesuthe

Betreuung ? ??
......... 95-97
-—
1 X
9 i
- Jni

Kinderspital Linz

Hausarzt
: ‘———»

: #  Gemeinde- Pflegschaftsrichter
T AmIS- A

Nov.arzt

03

[ ]
Arztin

Bdssozialamt
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